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Pour le Gartner Group, aucun doute, I'Europe a douze a dix-huit mois de retard en matiere de
développement en milieu professionnel des technologies Internet. Autant dire que ce retard signifie, pour
la firme d'études et d'analyses, un manque de compétitivité équivalent. C'est surtout en matiere de
commerce électronique inter-entreprises (business-to-business) que le Gartner Group estime le retard
européen le plus préoccupant. Mais les entreprises du Vieux-Continent auraient quelques excuses, par
rapport a leurs homologues américaines : le colt élevé des communications par exemple. Sans parler des
problémes non réglés de taxation des transactions sur le Net, ou de la réglementation harmonisée des
libertés individuelles.
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