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L'autorité de régulation des télécommunications (ART) tente de clarifier la situation sur I'acces a I'Internet
gratuit. Cette formule s'est rapidement développée en France depuis le mois d'avril, avec plus d'une

dizaine d'offres. Fin mai, 'ART lancait un "appel a commentaires"” sur le sujet, dont les conclusions n'ont pas
encore été tirées. Toutefois, selon Les Echos du 23 juin, 'ART a donné un sérieux coup d'arrét a

I'Internet gratuit en tranchant le différend qui opposait Cegetel a France Télécom. Le premier réclamait le
reversement de 6 centimes par minute pour les appels acheminés par France Télécom mais qui

transitent en bout de course sur le réseau de Cegetel (qui dispose d'une quinzaine de " boucles locales " a
Paris, en lle-de-France, a Lyon, a Lille...). L'ART n'a concédé a Cegetel que 3,8 centimes pour le trafic des
données utilisées pour Internet. Piétre consolation, le trafic voix devrait bénéficier d'un reversement de

10 centimes par minute. En prenant cette décision, I'ART a sérieusement écorné le modele économique
de l'acces gratuit a Internet. Pour se rémunérer, les fournisseurs d'acces gratuit comptaient principalement
sur le reversement par les opérateurs " alternatifs " (comme Cegetel, Siris, Colt...) d'une partie du prix de
la communication. Pour que le modéle soit viable, il faut que les deux acteurs se partagent au moins 6
centimes. Avec seulement 3,8 centimes, les fournisseurs d'acces n'obtiendront aucune rémunération. En
fait, I'ART cherche a accélérer la migration du trafic Internet vers des numéros d'acces spéciaux qui
commenceront par 0-860. Ces numéros spéciaux devraient permettre aux opérateurs alternatifs et aux
fournisseurs d'accés a Internet de proposer des formules de forfait. France Télécom et Club-Internet ont
déja dans leurs cartons des forfaits de 100 francs pour vingt heures de communication Internet.
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