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Actuellement seuls 0,3% des 64 millions d'utilisateurs de portables américains ont la possibilité d'accéder 
au Web avec leur mobile mais cette proportion va passer à 5,6% en 2002 ce qui représentera 6 millions de 
portables sur un total de 108 millions. Trois obstacles majeurs freinent encore pour l'instant la banalisation 
de L'accès au Net par mobile: le débit de la transmission-9600 ou 14500 bauds-nettement insuffisant, 
l'autonomie des batteries, en progrès avec le lithium-ion mais encore loin de permettre des heures de 
connexion journalière sur le Web, et enfin la conception ergonomique des mobiles (taille de l'écran, 
touches etc) qui rend vite fastidieux et inconfortable L'accès au Net. Même si les constructeurs tâtonnent 
encore sur la forme de ces webphones de prochaine génération on peut imaginer qu'ils évolueront plutôt 
vers des appareils du type organiseurs ou ordinateurs de poche, disposant d'un écran beaucoup plus 
grand et d'une mémoire plus puissante, tout en restant suffisamment légers pour être glissés dans la 
poche. Ils devront aussi intégrer la reconnaissance vocale et la reconnaissance d'écriture pour que leur 
utilisation soit la plus simple possible. Reste à voir comment réagiront les consommateurs face à ces 
appareils hybrides qui coûteront tout de même de 300 à 1000 dollars pour les plus évolués.
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